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App

1. Registro e Inicio de Sesion

Formulario de inicio de sesion

Al ingresar a la aplicacion aparecera un formulario de inicio de sesion, este formulario permite el ingreso de nuestras credenciales de inicio de

sesion.

@
s S
e 0

Locals Atlas

Only the BEST recommendations

on
et

2
[ Continue as a guest 4 /:
or with
G s

Don't have account? SignUp 7

Forgot password? 8

Need help? Support 9

FIGURA 1

elemento #1 Email: email de usuario con el cual se realizo el registro en la plataforma

elemento #2 Contrasefia: Contrasefia registrada

elemento #3 Registro con credenciales propias

El boton “Inicio de Sesion” permite navegar hacia la interfaz de registro de usuario personalizado.

En caso de no contar con las credenciales, es necesario realizar un registro, por las siguientes
opciones:

elemento #4 Continuar como invitado

Permite iniciar sesion con un usurario invitado, de previsualizacion de la APP, este usuario permite
observar contenido limitado y restringe el acceso hacia multiples secciones que requieren de un
perfil de usuario configurado.

elemento #5 Registro o Inicio de sesion con una cuenta Apple (Solo 10S)

Presionar el botdn de inicio de sesion, permite ejecutar un registro con credenciales de tu cuenta
Apple vinculada con tu dispositivo.

elemento #6 Registro o Inicio de sesion con una cuenta de Google

Para usar el registro automatico de Google es necesario, presionar el boton de Google de inicio
de sesion.

NOTA: Tanto para el inicio de sesion por cuenta de Google o Apple. - Si el usuario ya se encuentra
registrado con una cuenta de Google/Apple, al presionar este boton procedera directamente con
el inicio de sesion.

elemento #7 Al presionar sobre el boton “Registro” navegara hacia el formulario de creacion de
cuenta, donde el usuario puede aplicar un registro con los datos de su preferencia.

elemento #8 Acceso soporte. - Boton de acceso a chat de soporte
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Formulario de registro de usuario

El formulario de registro permite insertar parametros de registro personalizados para vincular al usuario con
Local’s Atlas.

Elemento #1 Campo usuario corresponde al nombre de usuario con el cual se identificara dentro de la comunidad

- Logal’s Atlas.
Locals Atlas
Elemento #2 Email vinculado a la cuenta, en caso de seleccionar la opcion de verificacion por correo, seré a esta
cuenta a donde se envie el token de verificacion.
user 1 "

E Elemento #3 Contrasefia de la cuenta

user@gmail.eom 2

ﬂ R Elemento #4 Parametros de validacion de contrasefia.

=]
=4
=4
c4

Elemento #5 Boton de registro de usuario

Elemento #6 Boton de navegacion hacia la interfaz de inicio de sesion, en caso de tener credenciales de inicio de
sesion.

Alrealy have an decount Sign In G

Elemento #7 Enlace de navegacion hacia vista politica de privacidad

oot o oot Nota: De no cumplir con los parametros de validacion de contrasefia, no es posible continuar con el proceso de
e registro.

FIGURA 2

2. Validacion de cuenta

Formulario de seleccion de método de validacion

S S

=== =
Locals Atlas Locals Atlas
An email with
acode, write the code
bellow

Select the method by which you want 1o
receive the verification code

5052

fleridauser@gmailcom

B @

o9ITEFAED

.

S “

FIGURA 3 FIGURA 4
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Previo a realizar la validacion de la cuenta Local's Atlas, el usuario debe seleccionar el método de validacion (email, teléfono) al cual se enviara un
token de verificacion de cuenta.

La siguiente pantalla (Figura #4) muestra un formulario de insercion de token. Una vez se ingrese el token y se envie para su validacion. Local's
Atlas procedera a brindar el acceso requerido a su entorno.

NOTA: Si en cualquier punto del proceso de validacion este es cancelado, Local's Atlas permite ejecutar la validacion de cuenta cada vez que el
usuario intente iniciar sesion desde la interfaz de inicio de sesion.

Para intentar el inicio de sesion de una cuenta NO VALIDADA se deben de utilizar las credenciales con las cuales se realizo el registro de la cuenta
usuario/contrasefa.

3. Perfil de usuario

Usuario sin perfil

Si un usuario no posee perfil de usuario existen limitaciones de visualizacion de contenido, que seran visibles al
intentar acceder al recurso. (Figura #5)

Esta situacion se debe principalmente a que varias secciones requieren de la informacion de tu perfil de usuario,

por ejemplo:
. Obtener acceso a tu ubicacion para brindarte sugerencias cercanas
. Imagen y nombres que seran visibles cuando realices una interaccion

tion. Before

user profile,

Estos requerimientos buscan mejorar la experiencia del usuario y la de la comunidad Local’s Atlas.

ss
as
Horme Filends Losal's Hore

FIGURA 5
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Configuracion de perfil de usuario

Para configurar un perfil de usuario, puede acceder desde el mend de opciones More opcidn “Perfil de Usuario”, o directamente desde los enlaces
de acceso a configuracion de perfil “Perfil de Usuario” (Figura #6).

Desde la interfaz “Perfil” presionar sobre el boton “Crear Perfil” para ingresar la
informacion de perfil de usuario.

& Profile 7 & Edit Profile

Boton de seleccion de imagen de perfil. - Permite seleccionar una imagen desde
la galeria del dispositivo.

here is no profile for this user! .
iComploto your profile now Nombre. - Nombre de usuario

Apellido. - apellido del usuario

Cadigo. - Permite seleccionar el codigo del pais

Teléfono. - Namero de teléfono del usuario

It

.Donde eres local?

Whore o you local? La seccion de direcciones de usuario permite sefialar 3 posibles direcciones
@ donde el usuario se considera un local, lo cual permite que Local's Atlas lo
identifique como un local en la zona, cuyas recomendaciones en el drea local

son consideradas de gran valor.

@ 2
Home iy

ik
i»

113
A
u

& & & Adicionalmente tendrds a mano estas direcciones en el listado de seleccion de

rango de busqueda cuando ejecutes basquedas en los listado Atlas.
FIGURA 6 FIGURA 7

Seleccionar ubicacion-direccion

Local's Atlas utiliza herramientas de Google para el manejo de coordenadas de

. ., - . &= Edit Profile &« Edit Profile
ubicacion y posicionamiento. y NV VN
| o , = )
Para acceder a seleccionar la ubicacion clic sobre el boton @ ——

Soringfeld, IL USA

Soringleld, Ma, USA

La herramienta “Sitios de Google” permite ejecutar la bisqueda de direccion por s
coincidencia de texto, ademés de presentar un listado predictivo de las posibles

Soring, TX. US&

coincidencias de nombre, con el sitio que buscas. = - .
Una vez seleccionado el lugar, es posible observar el indicador de Where are you local ) il b
pOSlClonamlento en el mapa jwu:;»—m Gentral Square, springfiold. MO 65808, USA 9 j ) ; s
170 SE 121 Terraco. Miami £L 39132,USA [}
Midmi

9

El usuario puede desplazar su ubicacion en el mapa clicando sobre él. : )

Cuando el indicador de posicion se encuentre en la direccion deseada, se puede
seleccionar la ubicacion al presionar sobre el boton “Capturar esta ubicacion”. & 2 2w
La ubicacion seleccionada sera visible en el recuadro de direcciones de usuario.  Figura 8 FIGURA 9
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Intereses de usuario

Los intereses de usuario son el conjunto de categorias de preferencia del este, son la
temética de mayor relevancia para el usuario.

Permiten que Local’s Atlas sugiera negocios de forma personalizada, esto se refleja en
los listados de negocios cuando el usuario aplica una basqueda o en las diferentes
secciones de sugerencia de negocios.

o Para seleccionar intereses debes clicar sobre un elemento del listado.
(Figura #10)

o Laseleccion no puede ser mayor a 5 intereses de usuario.

o Para eliminar un interés de usuario se debe clicar sobre el boton de la

etiqueta a eliminar en la pantalla de perfil de usuario.

NOTA: Todos los cambios realizados al perfil seran visibles una vez el usuario presione
sobre el boton de actualizacion o guardado Guardar/Actualizar, a excepcion de la
imagen de perfil que se guarda o actualiza de forma independiente cuando el usuario
la selecciona desde la galeria del dispositivo.

X & Edit Profile

Select A ™/ V Vi N\
some interests
These will help us handle suggestions for you homer

o

Lo s 305562431

Where are you local?
2 P Gl Sqore PTG MO 05008 U5A @)
1170 SE 121 Terrace. Miami, FL 33132, USA °
( \

G ¢z ox =

FIGUrRA 10 FIGURA 11
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4. Home, My Atlas, Friends Atlas y Local’s Atlas

Busqueda vy filtrado de negocios

Todos los listados de negocios atlas cuentan con herramientas de busqueda y filtrado de negocios, ademas de botones de accion rapida, que
permiten al usuario acceder de forma rapida a las diferentes secciones de Local's Atlas, por ejemplo: Mis negocios, recomendaciones recientes,
chat y contactos.

Elemento #1 Campo de texto y boton de busqueda destinados a la

busqueda de negocios por coincidencia ‘ 1 n E 2

Elemento #2 Radio de distancia en el cual se aplicara la busqueda
Leonidas Pl Gutierrez 3-01, Ambato 1802... 3 n

Elemento #4 Botones de acceso directo 4 % myBusiness (Ej: Recommend Q Y5

Elemento #5 Componente de filtrado de datos

Elemento #3 Direccion de ubicacion y boton de seleccion

FIGURA 12
Las Opciones de filtrado para este componente son:

«  Por distancia, los mas cercanos hacia la posicion seleccionada en el componente #3
o Por nimero de recomendaciones en orden descendente
< Por orden cronoldgico, primero los més recientes

Radio de distancia

El usuario puede clicar en los botones 0 n para ejecutar la apertura del selector de ubicacion elemento #1 y radio
de busqueda. Desde aqui, se utiliza el componente de listado predictivo de “Google Sitios” para buscar una direccion.

El listado de “Mis Direcciones” elemento #2 brinda un acceso inmediato a las direcciones configuradas por el usuario en
su perfil, asi puede ejecutar una bisqueda desde los sitios de su preferencia.

@ % Elemento #3 le da al usuario la opcion de situar su ubicacion en su posicion actual.

Elemento #4 selector de rango, amplia o reduce la distancia de busqueda desde la posicion actual del usuario, la unidad de
_ medida para esta seleccion son maximo 80 kilometros/50 millas esto dependeré de la unidad de medida seleccionada en
"""" la seccion de configuraciones de la app.
ety *@  Elemento #5 boton “Aplicar” de seleccion de ubicacion.
FIGURA 13
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Inicio-Home Atlas

En la seccion HOME el usuario tiene una vista de las recomendaciones y solicitudes de negocio més recientes compartidas por la comunidad.

| - I

[ Leonidas Pl. Gutierrez 3-01, Ambato 1802.. n

L,“ My Business q Recommend LQ Y

Sugerencias

Seccion de recomendaciones, negocios mas populares, mejor puntuados por ndmero

i A
de recomendaciones y auspiciantes. COImSSH

COMERC

cios

AMBATO-ECUADOR

Oky Baby ¢

Fﬂﬁm;lf;.rhlvrn Estimulaci
Cognicenter psicélogo COIMSSA &Pr

Solicitudes de negocio Rocont Roquests

Carlos Acuna

Seccion, listado de solicitudes de negocios enviadas/recibidas mas recientes. Para Tue Jan 03
visualizar todas las recomendaciones, el usuario debe deslizar el listado en sentido @ Zapateria
]

horizontal

Seccion negocios recientemente recomendados FoconiRScommendiitons
35 I MMwiNes T ':
Tique de negocio reducido. - Muestra la imagen por defecto de negocio, la cual se .l.lel'\- !
visualizard Unicamente cuando el negocio no tenga una imagen definida. Ademés @ .. >
del gréafico de pastel con las estadisticas del nimero actual de recomendaciones. I g 1avers i
__________________________________________________________________________________ J
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Cogniconterpsicdiogo  wsem

Tique de producto ampliado. — En la parte superior derecha de los tiques de
negocio el usuario puede visualizar el pardmetro de distancia a la cual se encuentra
desde la posicién actual.

Una descripcion de los principales servicios prestados por el negocio

La imagen principal @

El boton de “Agregar a Mi Atlas” que permite ejecutar la apertura del formulario
utilizado para la creacion de una recomendacion del negocio. i

Boton contador de Atlers (nimero de recomendaciones) que tiene el negocio
actualmente, ademas de ejecutar la apertura del listado de resefias y comentarios

vinculados a cada recomendacion. COGNICENTER

Add to My Atlas g SAtlers

Oky Baby Consultorio de Estimulacion Tem... 876K Km
A 2 (13 &
Home My Friends Local's More
Atlas Atlas Atlas
FIGURA 14
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Mi Atlas

En “Mi Atlas” el usuario puede encontrar un listado de aquellos negocios a los cuales recomendd y fueron almacenados como favoritos.
El tique de negocio en esta seccion presenta un listado de las posibles acciones rapidas a aplicar con el negocio:

Llamar al negocio

Iniciar una conversacion con el negocio

Abrir la mejor ruta de direccion hacia el establecimiento
Explorar el sitio web del negocio

Compartir este negocio como una sugerencia con otro usuario
Una flecha de navegacion hacia més detalles del negocio

Un boton indicador del tipo de recomendacion asignado

Un botdn contador de Atler y visualizacion de resefias

{2 ACR DIGITAL SOLUTI... 0.06 Km
\pN
NNl « c ¢ e »>»
UIBITALS ‘ Q. 46 Atlers

FIGURA 15

El'indicador de negocio verificado £ ¢ un elemento visual que sefiala
que el negocio estuvo sujeto a un proceso de revision previa y cuenta con las certificaciones de ser un negocio real con informacion confiable.

Atlas Amigos

La interfaz “Atlas Amigos” permite al usuario observa un listado de los negocios que estan siendo recomendados por sus amigos, asi puede acceder
a negocios confiables de personas en quienes confia.

El tique de negocio para esta seccion presenta como principal caracteristica, un listado horizontal deslizable de los amigos quienes recomiendan
este negocio y al clicar sobre su imagen de usuario, permite observar mas detalles de su perfil.

Ademas de las opciones rapidas como:

Recommended Q @
oy S

{2 ACRDIGITAL SOLUTL.. 0.06 Km

Llamar al negocio

Iniciar una conversacion con el negocio

Abrir la mejor ruta de direccion hacia el establecimiento
Explorar el sitio web del negocio

Una flecha de navegacion hacia més detalles del negocio
Un botdn de agregar este negocio a “Mi Atlas”

Un boton contador de Atler y visualizacion de resefias

AD
nNull « o ¢ &>
DIBITALS

FIGURA 16
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Atlas Locales

El listado de negocios local atlas presenta el listado de
todos los negocios cercanos, dentro del radio de
busqueda a partir de nuestra posicion actual.

Cognicenter psicol... 0.32Km

Local's Atlas son todos los negocios sugeridos por la

comunidad que no se encuentran en “Atlas Amigos” ni % LQ Q >
en “Mi Atlas”, que pueden ser recomendados por el

usuario utilizando el boton “Agregar a Mi Atlas” visible - e . s
en el tique de negocio. COGNICENTER y .

FIGURA 17

5. Recomendar un negocio

Formulario de recomendacion

x | Tipo de recomendaciones

Local Atlas implementa un ranking de negocios basado en la recomendacion descriptiva del negocio y
existen 4 tipos principales de recomendacion con las cuales calificar un negocio:

Simplemente lo mejor

Altamente recomendado

Excelente servicio

Pendiente (Cuando se guarda este negocio para una posterior evaluacion)

| personally recommend

“Cognicenter psicélogo”

Como informacion opcional el usuario puede agregar una resefia de sobre los servicios prestados por

as

el negocio.
() simply the best
(- Highly recommended Finalmente, quien recomiende un negocio puede agregar
O(Amcngbcstlncutngory) ik o i . o o
(- Bellentsenice T T ——— tips adicionales sobre los servicios/productos que ha su
(g - skcfor criterio mejoraron su experiencia en su visita al negocio:
) et e ettt 81
Try This Pregunta por, intenta, lo mejor es...

Review (Optional)

*bast’ recommendations.

Best

Save to My Atias

FIGURA 18 FIGURA 19

pag. 11



6. Registrar un negocio

Métodos de registro

Para registrar un negocio en Local’s Atlas existen 3 métodos:

e Lacreacion de negocios a detalle, cuando el usuario tiene toda la informacion detallada del negocio

e  Creacion desde contactos, cuando el usuario tiene el nimero telefonico y nombre del negocio, como un registro entre los contactos de

su dispositivo.

e  Creacion y recomendacion de negocio “Recomendacion rapida” cuando el usuario conoce al menos el nombre y nimero de contacto del

negocio.

Registrar un negocio con “Recomendacion rapida”

]
(El‘ Recommend

El acceso a estd funcionalidad se identifica con el icono y es visible en el encabezado de
busqueda de negocios de las vistas Inicio, Mi Atlas, Atlas de Amigos y Atlas Locales.

Al seleccionar la apertura del formulario de recomendacion, la vista muestra los campos de nombre y ndmero de
contacto del negocio.

Si al ingresar el nombre del negocio que se va a registrar, este ya se encuentra registrado en Local’'s Atlas, se
mostrara un listado de posibles opciones que coinciden con el nombre del negocio; en este caso el usuario puede
seleccionar una de las opciones del listado y proceder a realizar unicamente la recomendacion del negocio.

La segunda opcion es ignorar las opciones y continuar con el registro sefialando el nombre y nimero de contacto
del nuevo negocio, posteriormente es necesario recomendar el nuevo negocio. Para lo cual el usuario debe
seleccionar una de las opciones de tipo de recomendacidn y proceder con el boton “Guardar Recomendacion”.

Si el registro fue realizado con éxito, el nuevo negocio se visualizara tanto en los listados de negocios Atlas, como

vee

en la seccion “Mis Negocios” del mend de opciones More de la App.

NOTAS: Local's Atlas identifica un negocio por un nimero de contacto Unico, por tal motivo un negocio que ya se
encuentre registrado no puede ser registrado nuevamente. Adicionalmente para agregar informacion detallada del
negocio, es necesario aplicar una actualizacion del perfil de negocio desde la vista “Mis Negocios” opcion “Editar”

\J

/7 .

Registrar un negocio desde contactos

& Recommend a Business

Recommend based on your experience!

(") simply the bost

— Highly recommended!
- {among best in coegory)

Y

v s s

Ficura 20

Para realizar el registro de negocios a partir de un contacto, es necesario acceder a esta funcionalidad desde el mend de opciones More seccion

“Contactos”.

La vista “Invitar Amigos” le permite al usuario enviar una invitacion a formar parte de Local's Atlas o crear un nuevo negocio a partir de un contacto.
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Crear un negocio desde contacto
Seleccionar uno de los contactos del listado clicando sobre él.

La vista detalles de contacto permitira observar el nombre y nimeros de teléfono de este contacto elemento #1,

X
Desde este punto es posible editar el nombre con el cual se guardara nuestro nuevo negocio y seleccionar uno )
de los nimeros de teléfono con el que se vinculara elemento #2.
Como en el caso anterior de registro, este formulario también requiere que el usuario seleccione el tipo de baita 1
recomendacion que tendra el negocio elemento #4. 5 2
P—— Si el usuario posee informacion mas detallada del negocio el formulario le  sendinvitation
nvite Friends e, . . ., s it yaur frisnds ko donniood Loea's Alas
permitird navegar hacia la vista de creacion de negocios a detalle,
a) presionando sobre la opcion “Grabar a detalle” elemento #5. )
Text Message
A Enviar una invitacion a contactos U
ACR Digitals m C . T
ada contacto del listado posee un boton indicador de estado de contacto | ..o recommend
Alex Lisa @ sieste componente presenta la leyenda “Invitar” el contacto se encuentra e ——
_habilitado para realizar una invitacion, caso contrario si presenta la leyenda “;” N
Alexa Barrionuevo . . . s ~ Highly recarmmenes
~ “Atler” esto indica que el contacto, ya se encuentra registrado en Local's - tmsostmesgon 4
Alexandra Campaia (e ) Atl as. O étzzl‘fiu;ﬂfim;
= () Pending my Rogommendation
Amable Cubillo m . ., o, ) ) " (it raady ta racommand | for futurs considari 4
Para realizar el envio de una invitacion se debe seleccionar un nimero de D o et e forcton bt 1 busineas?
Ana pauia @zp contacto del listado de nimeros pertenecientes al contacto y seleccionar Bessrdiindstal §
Wi el método de envio elemento #4: =
o G = ° Email (Si el contacto tiene un email registrado)
o Mensaje de texto Fioura 22
e e Mensaje de WhatsApp
AsesorAndagana m . . L i i ., i .
Al enviar el mensaje elemento #6, tu contacto recibird un enlace de invitacion, al abrir dicho enlace, este lo
& X @ S - redirigira hacia el sitio oficial de Local’s Atlas, donde se visualizan las plataformas y enlaces de descarga de la
e s ity i app

FIGURA 21

Registrar un negocio a detalle

Datos principales

Para utilizar este método el usuario debe navegar hasta la opcion crear negocio desde el menu de opciones o puede
ingresar desde la administracion sus negocios “Mis Negocios”.

Una vez aqui, la primera vista a aparecer sera la de datos principales del negocio, es necesario rellenar los campos:

Nombre

Descripcion de servicios prestados o productos que ofrece

Seleccionar el codigo de pais e ingresar el nimero de contacto =
Ingresar el sitio web del negocio(opcional)

Seleccionar la ubicacion del establecimiento o personal

7281190 Goralcbloa 1 3934054 Q

Ahora, continuar clicando sobre “Siguiente”
NOTA: Si el usuario desea cancelar el proceso de creacion, puede realizarlo haciendo clic sobre la opcion salir. e

FIGURA 23
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Horarios de atencion

Al negocio en proceso de creacion se le pueden asignar 3 tipos de horarios de atencion:

e Abierto 24/7, si el negocio no cierra 24 horas 7 dias de la semana, o corresponde al nimero de una
persona prestadora de servicios con quien los clientes puedes contactarse en cualquier horario del dia.
e Horario de negocio, Cuando el negocio posee horarios diferentes para cada dia de la semana, los cuales

pueden configurarse de forma independiente para cada dia.

e Horario Unico, cuando el negocio tiene un horario Unico, para diferentes dias de la semana.

Para iniciar con la configuracion de horarios:

Seleccionamos el tipo de horario.

2. Activamos los dias habiles para este horario
agregar un item para este dia

3. Al clicar sobre un item de horario
componente de seleccion de horario, el cual permite elegir hora, minutos
y el formato AM/FM. Para moverse entre horas es necesario desplazar
hacia arriba/abajo los listados de horario y en el caso de seleccion de
formato Uinicamente presionando sobre uno de los botones de radio.

4. Clic en aceptar

o y procedemos a

, se desplegard un

x|

@m

o1 : 00

P

FIGURA 24

Si el horario seleccionado no es correcto, siempre se tendra a mano la opcion X, para eliminarlo.

tthe apening hours of you

g

() open2af7
@) Business hours

") single schedule

Mondoy (]
N30 AM to 02:00 PM b ¢
Tuasdoy ®
N30 AM to 02:00 PM )
Wadnesday ®
N:30 AM to 08:00 PM X
Thursdoy @
:30 AM to 08:00 Ph X
FIGURA 25

NOTA: Un horario de atencion debe poseer tanto una hora inicial como una final, si no es asi y se aflade Unicamente un horario inicial o uno final
al proceder a almacenar los datos de horarios, estos elementos no seran tomados en cuenta en el registro.

Categorias v etiquetas del negocio

Para seleccionar las categorias de un negocio solo es necesario desplazar los listados de categoria clicando sobre
. Posteriormente dependiendo de la categoria seleccionada se cargara un listado de subcategorias relacionadas
a la misma, estas pueden ser elegidas en dependencia de los servicios prestados por el negocio.

Se pueden elegir una categoria principal y sus subcategorias relacionadas y de forma opcional una segunda

categoria con sus respectivas subcategorias.

Las etiquetas de negocios mejoran las basquedas, de tal forma que para sefialar las etiquetas del negocio es
necesario escoger las palabras clave que mejor representen los servicios y caracteristicas que brinda el negocio.
Asi cuando la comunidad busque un negocio relacionado con estos servicios, la comunidad Local's Atlas pueda

encontrar este negocio con mayor facilidad.

Para agregar una etiqueta:

e  Escriba la palabra clave en el recuadro “Etiquetas”, después presione la tecla “Entrar” del teclado.

e  Sidesea quitar un elemento del listado utilice el boton eliminar

, visible en cada etiqueta.

Salact some categories and tags.
these help users find your busines

Restaurants

3 selacted

Bar & Grill ( Typicail food Seafood

FIGURA 26

()

restaurant nocktails food

FIGURA 27
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Enlaces a redes sociales

Para agregar enlaces de perfil de negocio, es necesario navegar hacia el perfil de usuario en las diferentes redes

sociales, al llegar hasta ese punto se puede observar que cada red social ofrece un enlace de perfil de negocio,

s , este sea pegado en | £ R r——— ... |

este enlace debe ser copiado en el portapapeles para posteriormente al clicar sobre

el recuadro de texto de la red social correspondiente. (v} =
@ pasion_miomizigshid=YmMyMTAZM2Y= X m
A

FIGURA 28

Imagen principal de negocio y galeria

Un negocio Local’s atlas cuenta tanto con una imagen de perfil la cual serd la imagen
principal del negocio en todos los listados de Atlas, y varias imagenes de galeria.

El usuario creador y propietario del negocio, puede seleccionar desde la galeria de
su dispositivo una nica imagen de perfil y un maximo de 10 imagenes como
galerfa.

Para seleccionar una imagen el usuario debe clicar sobre el boton de seleccion
4
5 (s
Previo a guardar los cambios realizados, si se va a descartar una imagen del listado, qs 101
RESTAURANT

el usuario puede eliminar esa imagen clicando sobre el boton , ubicado en la
esquina superior derecha de cada imagen de galeria.

Al clicar sobre “Guardar” se concluye con el asistente de creacion de negocios y el
negocio creado puede ser visualizado tanto en “Atlas Locales” como en la seccion
“Mis Negocios” del mend de opciones.

FIGURA 29 Ficura 30

/. Amigos

Atlers Amigos

Un usuario Local's Atlas recibe el seudonimo de “Atler”. Para agregar amigos a tu listado de “Atlers Amigos” puedes acceder a la funcién Amigos

desde el menu de opciones were.

La comunidad Local Atlas busca la relacion colaborativa de cada usuario, puedes agregar los amigos que desees y compartir tus experiencias con
ellos, siempre hay un amigo dispuesto a ayudarte con tus requerimientos de negocio o promover tu negocio recomendandolo.

La vista principal de Amigos presenta 3 pestarias

e  Solicitudes, donde encontraras las solicitudes de amistad recibidas
e Amigos, donde se encuentran tus amigos Atlers.
e  Agregar, donde puedes buscar usuarios y enviar una solicitud de amistad
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Enviar solicitud de amistad
La barra de bisqueda permite encontrar amigos por coincidencia de nombre de usuario, nombre, apellidoy email = . .

REQUESTS FRIENDS ADD

Para enviar una solicitud de amistad “Agregar Amigo” clic sobre “Agregar Amigo”.

(o)

Carlos Acuia

L
Paul Manzano

O

FIGURA 31

Pestaria Amigos

El elemento tique de usuario Atler permite observar la informacion basica del usuario y cercania a mi ubicacion

<« Friends
actual, para obtener mas informacion clic sobre la imagen de perfil de usuario, de esta forma se accede a una
o i - vista més detallada sobre la informacion del Atler.
( Q) . , , o o o
—  Desde el elemento tique de usuario también es posible ejecutar una solicitud de negocio, siempre y cuando
Jose Acuia aKm L . . . . . ,
@ ) ~la solicitud de amistad enviada haya sido aceptada, caso contrario el tique mostrara un Atler con estado
@RS ) “Pendiente”.
Paul Montesdeoca B2 km
FIGURA 32

8. Solicitudes de Negocio

Solicitud

Una solicitud de negocio permite al usuario pedir una recomendacion sobre un negocio que requiere en ese momento, a través de esta solicitud el
usuario recibe recomendaciones de las personas (Atlers) en quienes confia.

La solicitud de negocio es un elemento que puede estar dirigida hacia un grupo limitado de usuarios en dependencia de la seleccion del usuario
emisor.

Para acceder a la seccion de recomendaciones el usuario puede realizarlo desde el boton de acceso &2 visible en el encabezado de busqueda de

los listados Atlas. Adicionalmente desde el ment de opciones Mere | seccion “Solicitudes de Negocio”.

Crear una solicitud

Para crear una solicitud:

pag. 16



1. En la seccion de pregunta elemento #1 se pueden sefialar los detalles

& Mew Request X
sobre lo que el usuario busca. Estos datos podrian abarcar; un nombre sendto:
. . . ., someons rocommend ma o Chinose restaurent?
de establecimiento, detalles sobre la actividad, una direccion cercana, ) &
entre otros. Cualquier tipo de informacion que ayude a quien reciba esta ‘)
I . . . p benjamin | 1
solicitud a comprender de mejor manera tu requerimiento. “ ’ il
2. Seleccionar radio de distancia elemento #2 maximo sobre el cual se { e - &
bgscarén regeptores del mensaje. ! @) wcpsorosens &
3. Etiqueta de listado de Atlers receptores / N
v, . . . . I Stefano Zurita ¥
4. Botones de seleccion de audiencia elemento #3 directo, amigos y locales; [ X L -
estos permiten seleccionar el grupo de destinatarios o audiencia de la @
solicitud. Y © -
La interfaz de seleccion de usuarios (Figura #34) permite seleccionar los e o 2 @) worgartanons
destinatarios de la solicitud, para “Directo” se selecciona un Unico destinatario; para ... @ s
“Amigos” se pueden seleccionar uno o varios destinatarios amigos y finalmente la owet (3 mena () wcon @) 3 2

opcion “Locales” permite seleccionar uno o varios usuarios destinatarios, sean estos
amigos o no, siempre y cuando estos se encuentren en el rango de distancia
seleccionado.

FIGURA 33 FIGURA 34

Solicitudes recibidas

Un usuario puede enviar una recomendacion de negocio en respuesta a una solicitud recibida, este negocio, debe formar parte de los negocios
almacenados en “Mi Atlas” como recomendaciones propias.

Para enviar una respuesta el usuario debe:

1. Seleccionar una solicitud del listado de solicitudes de negocio recibidas en la pestafia “Recibidas”

& Request W+
@
FIGURA 35

2. Clicar en el boton “Seleccionar un negocio”

Answer Question

PZITSY
veves

FIGURA 36
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3. Unavez se despliegue el listado de negocios almacenados en “Mi Atlas”, clic en la opcion St (=] visible en el componente tique de
negocio para seleccionarlo.

\ Bezz2e
49 by Business @recommend O Y

0 BACRDIGTALSOLUTI.
pp"

nu n select [= >

ADIGITALS 4 -

FIGURA 37

4. Realizada la seleccidn, el usuario puede optar por cambiar la seleccion efectuada “Cambiar seleccion” o continuar con el proceso
clicando sobre “Enviar Recomendacion”

& Answer Question

nu
DIGITALS

ACR DIGITAL SOLUTIONS

FIGURA 38

Solicitudes enviadas

El listado de solicitudes enviadas es visible en la pestafia "Enviadas”. Al clicar | .
sobre una solicitud del listado, podemos observar mas detalles sobre esta.

¢ Request Answer

ou oskaator
saparin
senttos oders

RECIVED SENT
Carlos Acuna

: @ Paul Manzano
a [T ——

W @ackoiormALsOWN

FIGURA 39 1 I'i L @ ¢ e >

Al observar los detalles de la solicitud, si esta fue enviada a maltiples destinatarios: se puede observar el grupo de
respuestas recibidas para la solicitud de negocio, caso contrario se observara una respuesta Gnica. Esto sucede
generalmente cuando el método de envio es de tipo “Directo” o se envid a un Unico usuario.

GACRDIGITAL SOLUTL.

' ' i i0 a “Mi Atlas” haci . U <« ¢ ¢ &>
Desde el listado de respuestas es posible que el usuario agregue un negocio a “Mi Atlas” haciendo uso del boton | ﬁl‘ﬁ I“TA[!)? :
Add to My Atlas | g P | udﬂw\n o O

de tique “Agregar a Mi Atlas” , en tal caso se visualizara la interfaz de recomendacion de negocio. 6

Rucign

9 Review

El boton contador de Atlers, es reemplazado por el boton resefia , €l cual contiene la resefia del usuario | =

que recomendo este negocio.

:R
Jo

NOTA: Si ha pasado mucho tiempo entre la solicitud y no existe aln una respuesta, el usuario puede marcar la
pregunta como “Respondido” en caso de que desee deshabilitar la respuesta para un usuario especifico.
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9. Viajes

Planificar un viaje

Esta funcionalidad permite planificar un cronograma con los posibles negocios y horarios a visitar durante un viaje, para lo cual sugiere un listado
de opciones alrededor de un radio de distancia segun la ubicacion seleccionada en la creacion del viaje. En resumen, su objetivo principal es

facilitar la planificacion y el disfrute de tu viaje.

La funcionalidad “Planifica tu Viaje” es visible desde el ment de opciones y para configurar un viaje, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Crear un nuevo viaje accediendo a + en la vista “Mis Viajes”, esto desplegara un formulario de registro de nuevo elemento.
2. Ingresar la informacion requerida en la vista “Nuevo Viaje”
e Un nombre distintivo
Seleccionar la ubicacion aproximada del lugar
e  Fecha de inicio y de finalizacion del viaje
e  Una descripcion

3. Guardar
& My Trips * & New Trip & New Trip & My Trips ¥
Wicmi, Florida, USA Mol 4
Miami 91005 10 e, e, A 33187 L
v P P i @Mon May1s 2023 Wod Mty 312023
SWRHSUE gy Miami £ remitycutrg
Place & Duration of the Trip @@3
SW Bth St
W70 SE12th Terroce, Miami, FL 33132, USA 9
Mon May 15 2023
Wed Moy 212023 ({Zv
e s 1ans &
Description ORI E
Family outing 3
Point View:
A 2 at B A 2 a £ a 2 a8 ) A 2 a2 &
" ands n Hes i . n H ) rends Lo 1 o n Frands oo "
g i i i i i e
FIGURA 41 FIGURA 42 FIGURA 43 FIGURA 44

4. Al abrir el viaje creado se desplegara la vista “Cronograma de Viaje” donde podemos afiadir una “Parada” de viaje que corresponde a un
item negocio a visitar, para afiadir un negocio como parada seguimos los siguientes pasos

e Seleccionar el negocio a visitar utilizando el boton de seleccion S¢'ect (<]
e Configurar horario y tiempo de duracion de la visita a este negocio.
e  Afiadir una descripcion

5. Clic sobre “Ariadir a Viaje”
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X
X

' B:=zo® - i
Angle del Oro . % I ﬁsl@‘h

¥
Seloct 3] > N N

PRT. Pasion Miami Pasion Miami
Mo Porde wamifiorica
Florida Education _. 0 J ~
Mon hay 15 2023 E Mon May 152023

Select 3] > T

o aaten Activity Scheduls Activity schodulo
T <
- —" - 08:00 AM ta 100 AM
X
sclcet [ > Description
broakfast
4 s
@ M

08 : 00

PM
4 2 o= om . [

FIGURA 45 FIGURA 46 FIGURA 47

6.  Elusuario puede observar la planificacion de su viaje en “Cronograma de Viaje” donde cada elemento “Parada” posee botones de accion

entre los cuales destaca , que ejecuta funcion de “Registro de Visita” encargado de sefialar que el lugar fue visitado. De esta forma
se mantiene actualizado el estado del viaje.

& Trip Schedule +

Pasion Miami
© Miori Floride
0200 AM- TH00 A8

Tua May 16 2023 Locals Allas
Florida Education - At

EE
- 0500 AN

Check In

256 you want Lo register your et 1o Tlorica Eccoien
it ?

FIGURA 48 FIGURA 49

7. Finalmente, un negocio visitado presenta un indicador de estado “Visitado” @ que permite diferenciarlo del resto de elementos.

< Trip Schedule +

Mon May 16 2023

© 08:00 AM - 1100 Al
creokfast

FIGURA 50
pag. 20



10. Reclamar un Negocio

Existen ocasiones en las cuales un negocio de propiedad de una persona o entidad es creado por otro usuario, esto se debe a que Local’'s Atlas no
restringe este tipo de generacion de contenido, principalmente porque la esencia de Local’s Atlas es una comunidad colaborativa.

Sin embargo, cuando el usuario propietario requiera reclamar este negocio como suyo, existe el proceso de reclamo “Reclamar Negocio”, que le
permitira tomar propiedad del recurso y gestionarlo como requiera, para lo cual la solicitud de reclamo es sujeta a un proceso de verificacion de
informacion previo.

;Como reclamar un negocio?

Esta opcion es visible desde el entorno detalles de negocio en el mend de opciones | ¢jqim & Business Details

"Cognicenter psicélogo”

LA PRADERA @ B

", ubicado en la esquina superior derecha de la imagen de perfil del negocio.

: : g 7 o
Para ejecutar un reclamo se deben seguir los siguientes pasos: m @ ‘@
e  Seleccionar la opcion “Reclamar Negocio” o
e El formulario “Reclamar” (Figura #51) solicitara que la posicién del COGNICENTER
usuario que se dispone a aplicar un reclamo sea referencial a la ubicacion
del negocio, esto permite controlar un reclamo inadecuado del recurso. - Cogniconter psicciogo
e Como datos adicionales, se deben agregar un email del negocio, = . e

seleccionar el codigo de pais y niamero de contacto corporativos.
e Una vez ingresados los datos solicitados continuaremos enviando la

Open now

. ) P ) S, O Q @
solicitud de reclamo presionando sobre “Enviar”, si lo que el usuario A e o
pretende es cancelar el proceso, puede hacerlo presionando “Salir”.
fass e
Una vez enviado el reclamo el usuario recibira un token de verificacion que permitira st
validar los datos de referencia. s 2 = &
FIGURA 51 FIGURA 52
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11. Reportes

Reportar un negocio

Existen dos tipos de infracciones para reportar un negocio
1. Reporte por propietario falso
Cuando el usuario tiene en propiedad un negocio que pertenece a otra entidad o propietario.
2. Reporte por contenido inapropiado
Cuando un usuario incumple las politicas de uso e incurre en alguna de las siguientes infracciones:

Acoso o intimidacion

Pornografia 0 material sexualmente explicito
Contenido comercial no deseado o spam
Discurso de odio o violencia gréfica
Irrelevante para la discusion o incorrecto
Material con copyright

Reporte por propietario falso

Después de seleccionar la opcion reporte en la vista “Detalles de Negocio”, escoger el item “Usuario falso” en la ventana de opciones, esto permitira
observar el formulario “Reportar Falso Propietario”, para generar un reporte, el usuario debe ingresar la siguiente informacion

e Un correo electronico
o  Seleccionar el codigo de pais y nimero de contacto
e Redactar mas detalles que permitan interpretar de mejor forma la solicitud de reporte

Report
fake owner
After analyzing your report, we will notify you of
the result within a meximum period of 10 days
Cognicenter psicélogo
acrrmanzano@gmailcom
5ol
& +593 202767462
= ~5haie
Please tell us more detalls about your report
reviews
Report Business
J Inappropriato content
Privecy Poiicy
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Reporte por contenido inapropiado

Para este reporte, el usuario debe seleccionar la opcidn “Contenido inapropiado” de la ventana emergente (Figura #53), desde el formulario “Reportar
Negocio”

e El usuario debe seleccionar una de las opciones en relacion con el motivo del reporte, desde el listado desplegable.
e  Redactar més detalles que permitan interpretar de mejor forma la solicitud de reporte

Report Business

Thank you for your collaboration, once ‘your
report is sent, we will analyze the activity of this

()
() @ (1)
@) J©

OGNICENTEP
Cognicenter psicélogo

Seloct the reason

unwanted commercial content or spam

Please tell us more details abaut your report

review

FIGURA 55
La funmonahd,ad de reporte de usuarios por comportamiento maprppmdo es visible X || Report User
desde el menu de opciones de perfil, ubicado en la esquina superior derecha. g || hank o e colaberaton, s, your
report is sent, we will analyze the activity of this

Para generar un reporte de usuario, el usuario reportado debe haber incumplido (U '
alguna de las politicas de uso de la App, estas son: <~_) O

e Sergrosero o insultar a otras personas e

e  Phishing de cuentas de otros Atlers

e Animar a otros a romper las reglas é I Geel san

e Uso indebido de comentarios para publicidad, spam y estafa (s

. ishing other otlers occounts
e  Explotar un error a sabiendas i .
e Pedir o proporcionar informacion de contacto personal

raview

Friends

40 9

@unorssote  @eeno  GEenemnicul | @Rororiaen v @

Previo al envio de solicitud el usuario debera: >

Interests

e  Seleccionar una de las opciones del componente de seleccion de motivos

de reporte.
e Agregar una descripcion sobre el reporte a fin de ampliar la vision del EETND GG TS

problema en el cual incurri6 el usuario reportado.
FIGURA 56 FIGURA 57
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NOTA: Todos los reportes generados tienen un tiempo estimado de 2 dias para andlisis y ejecucion de sanciones respectivas, y estas sanciones
incluido el proceso de solicitud de reporte, seran notificadas a través del entorno de notificaciones en la seccion “Notificaciones” del mend de
opciones.
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